
МИКРОКРЕДИТ БЕРУ ТУРАЛЫ ҚОСЫЛУ ШАРТЫ 

(МИКРОКРЕДИТ БЕРУ ТУРАЛЫ ҮЛГІ ШАРТ) 

 

Осы микрокредит беру туралы қосылу шарты (микрокредит беру туралы үлгі шарт), бұдан 

әрі мәтін бойынша "Шарт", «Автоломбард Алматы «Виват Финанс» ЖШС (бұдан әрі мәтіні 

бойынша "Кредитор") жеке тұлғаларға (бұдан әрі - Қарыз алушы) микрокредит беру туралы 

қосылу шарты болып табылады және Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 389-

бабына сәйкес Кредитор мен Қарыз алушы арасында оның шарттарына тұтастай қосылу 

жолымен жасалған деп есептеледі. Қарыз алушының Шарттың талаптарын қабылдауы 

(Шартқа қосылу) Қарыз алушының қосылу туралы өтінішке - микрокредитті (бұдан әрі 

мәтіні бойынша "Микрокредит") ресімдеу сәтінде Кредитордың кеңсесінде қол қойылатын 

Жеке қарыз шартына (бұдан әрі - Жеке Шарт) қағаз жеткізгіште қол қоюымен көрсетіледі. 

Кредитор мен Қарыз алушы арасында Жеке Шарт жасалған күннен бастап Қарыз алушы 

Шарттың талаптарын да, Жеке Шарттың талаптарын да сөзсіз қабылдай отырып, Шарттың 

талаптарына автоматты түрде толық көлемде қосылады. Шарт, Жеке Шарт, сондай-ақ 

оларға барлық қосымшалар мен толықтырулар бiр-бiрiнiң ажырамас бөлiктерi болып 

табылады, бiртұтас құқықтық құжатты бiлдiредi, онымен Кредитор мен Қарыз алушы сөзсiз 

және қайтарып алусыз келiседi. Шарт жасалған күн Жеке Шарт жасалған күн болып 

табылады. 

Егер Шартта өзгеше көзделмесе, Шартқа тең қарыз алушы (бұдан әрі - Тең қарыз алушы) 

қатысса: 

1) Шарттың Қарыз алушыға қатысты талаптары Тең қарыз алушыға да тең қолданылады; 

2) Қарыз алушы мен Тең қарыз алушы бірге Шарттың мәтіні бойынша Қарыз алушы деп 

аталады. 

ШАРТТЫҢ ТИТУЛДЫҚ ПАРАҒЫ 

1. ШАРТТЫҢ МӘНІ 

1.1. Осы Шартқа сәйкес және оның талаптарымен Кредитор Қарыз алушыға қамтамасыз 

ету, мерзімділік, ақылылық және қайтарымдылық шарттарымен микрокредит (бұдан әрі 

мәтін бойынша - "Микрокредит") береді. 

Шарттың жасалған күні мен орны, оның нөмірі, Кредитор мен Қарыз алушының деректері 

(бұдан әрі бірлесіп-Тараптар, ал жеке-жеке Тарап), Микрокредит сомасы Жеке Шартпен 

айқындалады. 

1.2. Микрокредиттің бүкіл мерзімі үшін артық төлеу сомасы Жеке Шартпен айқындалады. 

1.3. Қарыз алушының Микрокредитті пайдалану мақсаты Жеке Шартпен айқындалады. 

1.4. Қарыз алушы Микрокредитті осы Шарттың және Жеке Шарттың талаптарына сәйкес 

сыйақы төлей отырып, мерзімінде қайтаруға міндеттенеді. 

2. КРЕДИТ БЕРУ ШАРТТАРЫ 

2.1. Микрокредит беру мерзімі Жеке Шартпен айқындалады. 

2.2. Кредитор Қарыз алушыға Микрокредитті біржолғы төлеммен береді. 

2.3. Қарыз алушы осы Шарттың 6-тармағының талаптарына сәйкес қамтамасыз етуді 

ұсынуға міндетті. 

2.4. Микрокредитті өтеу және Микрокредит бойынша сыйақы төлеу осы Шарттың 

ажырамас бөлігі болып табылатын Жеке Шарттың № 1 қосымшасында көрсетілген 

мерзімнен кешіктірілмей жүзеге асырылады. 



2.5. Микрокредитті Қарыз алушы толық немесе ішінара мерзімінен бұрын өтей алады. Бұл 

ретте Микрокредитті мерзімінен бұрын қайтарғаны үшін тұрақсыздық айыбы (айыппұл, 

өсімпұл) және басқа да төлемдер есептелмейді. 

3. СЫЙАҚЫ 

3.1. Микрокредитті пайдаланғаны үшін Сыйақы мөлшерлемесінің мөлшері (бұдан әрі - 

Сыйақы), ай сайынғы және жылдық пайыздағы сыйақы мөлшерлемесінің мөлшері, Шарт 

жасалған күнгі жылдық тиімді сыйақы мөлшерлемесінің мөлшері, сомасы Жеке Шартпен 

айқындалады. 

4. МИКРОКРЕДИТТІ ӨТЕУ ТӘСІЛІ, ӘДІСІ ЖӘНЕ ТҰРАҚСЫЗДЫҚ АЙЫБЫН 

ЕСЕПТЕУ ТӘРТІБІ 

4.1. Микрокредитті өтеу тәсілі Жеке Шартта айқындалады. 

4.2. Микрокредитті өтеу әдісі Жеке Шартта айқындалады. 

4.3. Микрокредиттің сомасын, есептелген Сыйақы мен айыппұл санкцияларының сомасын 

қоса алғанда, Қарыз алушының осы Шарт бойынша Кредитор алдындағы берешегін өтеу 

шотына сома Кредитордың осы Шарттың 4.1-тармағында көрсетілген шотына немесе 

кассасына іс жүзінде түскен күн Микрокредитті өтеу күні болып есептеледі. 

4.4. Микрокредитті беру күні мен өтеу күні бір күн болып қабылданады. 

4.5. Егер Микрокредит бойынша берешек сомасын және/немесе есептелген Сыйақыны 

төлеу мерзімі демалыс күніне түсетін болса, онда Қарыз алушының берешекті өтеуге ақша 

аударуы демалыстан кейінгі келесі жұмыс күні жүргізіледі. Егер демалыстан кейінгі жұмыс 

күні келесі күнтізбелік айға тура келсе, онда төлем осындай төлемнің алдындағы жұмыс 

күні тікелей жүргізіледі. Төлем мерзiмдерiн мұндай ауыстыру Микрокредиттi 

пайдаланғаны үшiн Сыйақы есептеу кезiнде назарға алынатын болады, яғни Сыйақы 

Кредитордың шотына ақша нақты есептелген күнге дейiн осы Шартта көзделген 

мөлшерлеме бойынша есептелетiн болады. 

4.6. Қарыз алушының Микрокредит сомасын және Микрокредит бойынша Сыйақыны өтеуі 

осы Шарттың ажырамас бөлігі болып табылатын Жеке Шарттың № 1 Қосымшасында 

көрсетілген мерзімдерде жүргізіледі. 

4.7. Осы Шарт бойынша қандай да бір тараптың пайдасына қолма-қол ақшаны аудару 

фактісін (екінші тараптың талабы бойынша) төлеуші Тарап екінші тарапқа осындай 

аударым фактісін растайтын төлем құжатының (төлем тапсырмасының, төлем телексінің 

және т.б.) көшірмесін беру жолымен растауға тиіс. 

4.8. Қарыз алушы есептелген Сыйақы сомасын төлеу бойынша өз міндеттемелерін 

орындамаған немесе тиісінше орындамаған және мерзімі өткен берешек пайда болған 

жағдайда, Кредитор Микрокредиттің негізгі сомасын өтеу бойынша да, Сыйақы бойынша 

төлемдердің мерзімін өткізіп алғаны үшін де төлемдердің мерзімін өткізіп алғаны үшін 

өсімпұлды есептеуді біржақты тәртіппен тоқтата тұруға және/немесе қайта бастауға 

құқылы. 

4.9. Микрокредитті қайтару және (немесе) Сыйақы төлеу жөніндегі міндеттемелер 

бұзылған жағдайда Қарыз алушы Кредиторға есептеу тәртібі мен мөлшері Жеке Шартта 

көрсетілетін тұрақсыздық айыбын (өсімпұлды) төлейді. 

ШАРТТЫҢ ЖАЛПЫ ТАЛАПТАРЫ 

5. МИКРОКРЕДИТ БОЙЫНША БЕРЕШЕКТІ ӨТЕУ КЕЗЕКТІЛІГІ 

5.1. Микрокредит бойынша берешекті өтеу кезектілігінің тәртібі Жеке Шартпен 

айқындалады. 



6. ҚАМТАМАСЫЗ ЕТУ 

6.1. Осы Шарттың ажырамас бөлігі болып табылатын Жеке Шартта айтылған жылжымалы 

мүлік Қарыз алушының осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындауын қамтамасыз ету 

(бұдан әрі мәтін бойынша - "Қамтамасыз ету") болып табылады. 

6.2. Осы Шарттың 6.1-тармағында көрсетілген Қамтамасыз етуден басқа Қарыз алушы осы 

Шарт бойынша өз міндеттемелері бойынша Қазақстан Республикасының заңнамасына 

сәйкес өндіріп алынуы мүмкін барлық мүлкімен жауап береді. 

6.3. Ломбард Заемщиктен жылжымалы мүлікті кепілге қою кезінде Кредитор Заемщик 

талап еткен жағдайда толық тәуекел пакеті бойынша кепіл затын сақтандыруды, сондай-ақ 

автокөлік құралын ұрлаудан қорғау және оны бақылау үшін арнайы жабдық орнатуды талап 

етуге құқылы. 

6.4. Кепіл затын сақтандыру ұйымын таңдау мен бағалаушыны таңдауды Заемщик өз 

қалауы бойынша жүзеге асырады. Заемщик сақтандыру ұйымын атамаған жағдайда, 

Кредитор оған кемінде 5 (бес) сақтандыру ұйымының қызметтерін, олардың тарифтері мен 

сақтандыру шарттарын көрсете отырып ұсынады. 

7. МИКРОКРЕДИТ БОЙЫНША БЕРЕШЕКТІ СОТҚА ДЕЙІНГІ РЕТТЕУ ТӘРТІБІ 

7.1. Мерзімі өткен берешек туындаған жағдайда, Кредитор Қарыз алушыға жеткізуді 

тіркеуді қамтамасыз ететін байланыс құралдарын пайдалана отырып, Шарт бойынша 

міндеттемені орындау мерзімі өткен күннен бастап күнтізбелік 10 (он) күннен кешіктірмей: 

- хабарламада көрсетілген күнге мерзімі өткен берешектің, оның ішінде негізгі борыштың, 

сыйақының және тұрақсыздық айыбының (айыппұлдың, өсімпұлдың) мөлшерін көрсете 

отырып, Шарт бойынша төлемдерді енгізу қажеттілігін; 

- Шарт бойынша міндеттемені орындаудың мерзімі өткен күннен бастап күнтізбелік отыз 

күн ішінде Қарыз алушының Шарт бойынша міндеттемені орындаудың мерзімін 

кешіктірудің туындау себептері, кірістер және Шарттың талаптарына өзгерістер енгізу 

туралы оның өтінішіне себепші болатын басқа да расталған мән-жайлар (фактілер) туралы 

мәліметтерді қамтитын өтінішпен осы Шартта көзделген тәсілмен Кредиторға жүгінуі 

арқылы тараптардың келісімі бойынша берешекті реттеу мүмкіндігін; 

- Қарыз алушының Микрокредит беру туралы шарт бойынша өз міндеттемелерін 

орындамауының салдарын, оның ішінде ұйымның негізгі борышты, сыйақыны және 

тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, өсімпұлды) қоса алғанда, берешекті өндіріп алу құқығы 

міндеттемені орындау мерзімі өткен немесе Қарыз алушымен берешекті реттеу жөніндегі 

келісімге қол жеткізілмеген күннен бастап күнтізбелік отыз күн ішінде ұйымға жүгінбеген 

жағдайда, Қарыз алушының келісімін алмай нотариустың атқарушылық жазбасының 

негізінде өндіріп алу құқығын көрсететін хабарлама жолдайды. 

7.2. Егер ол Қарыз алушыға жеткізуді тіркеуді қамтамасыз ететін кез келген байланыс 

құралдарын пайдалана отырып, Жеке Шартта көрсетілген тәсілдердің бірімен жіберілсе, 

хабарлама жеткізілді деп есептеледі. 

7.3. Хабарламаны адресатқа, алушыға табыс етудің мүмкін еместігі туралы белгімен не оны 

қабылдаудан бас тартуға, сондай-ақ осы тармақшада көрсетілген өзге де байланыс құралын 

пайдалану кезінде оның қабылданғанын растамауға байланысты қайтарылған жағдайда, 

хабарлама тиісті түрде жіберілген болып есептеледі; 

7.4. Қарыз алушы Шарт бойынша міндеттемені орындау мерзімі өткен күннен бастап 

күнтізбелік 30 (отыз) күн ішінде Шартта көзделген тәсілмен Кредиторға Шарт бойынша 

міндеттемені орындаудың мерзімін өткізіп алудың туындау себептері, кірістер және 

шарттың талаптарына өзгерістер енгізу туралы оның өтінішіне себепші болатын басқа да 



расталған мән-жайлар (фактілер) туралы мәліметтерді қамтитын өтінішпен жүгінуге 

құқылы; 

7.5. Кредитор Қарыз алушының шарт талаптарына ұсынылған өзгерістер туралы өтінішін 

өтінішті алған күннен кейін күнтізбелік 15 (он бес) күн ішінде қарайды және жазбаша 

нысанда не шартта көзделген тәсілмен берешекті реттеу жөніндегі өзінің ұсыныстары 

немесе дәлелді бас тарту туралы хабарлайды; 

7.6. Қарыз алушы кредитордың шешімін алған күннен бастап күнтізбелік 15 (он бес) күн 

ішінде 7.4-тармақта көрсетілген Қарыз алушының өтінішіне жауап ретінде немесе Шарт 

талаптарын өзгерту туралы өзара қолайлы шешімге қол жеткізілмеген кезде кредиторды бір 

мезгілде хабардар ете отырып, микроқаржы (қаржы) омбудсманына жүгінуге құқылы; 

7.7. Кредитор негізгі борышты, сыйақыны және тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, 

өсімпұлды) қоса алғанда, берешекті: Қарыз алушының тараптардың келісімі бойынша 

берешекті реттеу үшін Кредиторға жүгінбеген және Қарыз алушының міндеттемені 

орындау мерзімі өткен күннен бастап күнтізбелік 30 (отыз) күн ішінде берешек бойынша 

өтініш бермеген; Қарыз алушының өтінішін қарау нәтижелері бойынша берешекті реттеу 

жөніндегі келісімге қол жеткізілмеген және Қарыз алушы берешек бойынша 

қарсылықтарын ұсынбаған жағдайларда, қарыз алушы жеке тұлғаның келісімін алмай 

нотариустың атқарушылық жазбасының негізінде өндіріп алуға құқылы. 

7.8. Қарыз алушының берешек бойынша өтініш бермеуі оның міндеттемені орындамағаны 

үшін кінәсін мойындауы болып табылады. 

8. ШАРТТЫҢ ҚОЛДАНЫЛУ МЕРЗІМІ 

8.1. Осы Шарт Тараптар Жеке Шартқа қол қойған сәттен бастап күшіне енеді және 

Микрокредитті толық өтеу күнімен және есептелген Сыйақыны төлеумен аяқталады. 

9. ТАРАПТАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫ 

9.1. Қарыз алушы: 

9.1.1. Микрокредиттер беру ережелерімен, микрокредиттер беру бойынша Кредитордың 

тарифтерімен танысуға. 

9.1.2. Шартта белгiленген тәртiппен және жағдайларда алынған микрокредитке иелік етуге. 

9.1.3. Егер негізгі борышты және (немесе) сыйақыны өтеу күні демалыс не мереке күніне 

келген жағдайда, негізгі борышты және (немесе) сыйақыны тұрақсыздық айыбын 

(айыппұлды, өсімпұлды) төлемей, одан кейінгі жұмыс күні төлеуге. 

9.1.4. Шарт бойынша берілген микрокредит сомасын тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, 

өсімпұлды) төлемей Кредиторға мерзімінен бұрын толық немесе ішінара қайтаруға. 

9.1.5. Кредитор осы қарыз алушымен жасалған шарт бойынша құқықты (талапты) үшінші 

тұлғаға берген жағдайда, келіспеушіліктерді реттеу үшін микроқаржы (қаржы) 

омбудсманына жүгінуге. 

9.1.6. Көрсетілетін қызметтер бойынша даулы жағдайлар туындаған кезде Кредиторға 

жазбаша жүгінуге. 

9.1.6-1. Өтініш бойынша ай сайын бір реттен жиі емес, тегін, өтінішті алғаннан кейін 3 (үш) 

жұмыс күнінен кешіктірмей, Шарт бойынша берешекті өтеу есебіне түсетін ақшаның 

бөлінуі (негізгі борыш, сыйақы, өсімпұл) туралы жазбаша нысанда ақпарат алуға. 

9.1.6-2. Микрокредит сомасын мерзімінен бұрын ішінара немесе толық қайтару туралы 

өтініш бойынша тегін, 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей, қайтаруға тиесілі соманың 

мөлшері туралы жазбаша мәліметтер алуға. 



9.1.6-3. Кредитормен туындаған келіспеушіліктерді сотқа дейін реттеу үшін Қазақстан 

Республикасының "Микроқаржылық қызмет туралы" Заңының 9-2-бабының 4-тармағына 

сәйкес микроқаржы (қаржы) омбудсманына жазбаша жүгінуге. 

9.1.7. Қазақстан Республикасының заңдарында белгіленген тәртіппен өз құқықтарын 

қорғауға; 

9.1.8. Шарт бойынша міндеттемені орындау мерзімі өткен күннен бастап 30 (отыз) 

күнтізбелік күн ішінде Шартта көзделген тәсілмен Кредиторға Шарт бойынша 

міндеттемені орындау мерзімін өткізіп алудың туындау себептері, кірістер және шарттың 

талаптарына өзгерістер енгізу туралы оның өтінішін негіздейтін басқа да расталған мән-

жайлар (фактілер) туралы мәліметтерді қамтитын өтінішпен жүгінуге, оның ішінде 

мыналармен байланысты: 

- сыйақы мөлшерлемесін не шарт бойынша сыйақы мәнін азайту жағына қарай өзгерту; 

- Шартта белгіленген мөлшерден кемінде елу пайызға Микрокредит беру туралы шарт 

бойынша ай сайынғы төлемді азайту; 

- негізгі борыш және (немесе) сыйақы бойынша төлемді кейінге қалдыру; 

- берешекті өтеу әдісін немесе берешекті өтеу кезектілігін, оның ішінде негізгі борышты 

басым тәртіппен өтей отырып өзгерту; 

- микрокредит мерзімін өзгерту; 

- мерзімі өткен негізгі борышты және (немесе) сыйақыны кешіру, микрокредит бойынша 

айыпақының (айыппұлдың, өсімпұлдың) күшін жою; 

- тараптардың келісімінде белгіленген мерзімдерде ипотека нысанасы болып табылатын 

жылжымайтын мүлікті кепіл берушінің дербес сатуы; 

- ұйымға кепілге салынған мүлікті беру жолымен шарт бойынша міндеттемені орындаудың 

орнына бас тарту ұсыну; 

- сатып алушыға шарт бойынша міндеттемені бере отырып, ипотеканың мәні болып 

табылатын жылжымайтын мүлікті өткізу; 

9.1.9. Қазақстан Республикасының заңдарында және Шартта белгіленген өзге де 

құқықтарды жүзеге асыруға құқылы. 

 

9.2. Кредитор: 

9.2.1. Кез келген уақытта Қарыз алушының қаржылық жағдайын тексеруді жүзеге асыруға. 

9.2.2. Осы Шартта белгiленген талаптарда оны пайдаланудың бүкiл мерзiмi үшiн есептелген 

Сыйақысы бар Микрокредиттiң барлық сомасын мерзiмiнен бұрын өндiрiп алуға. 

9.2.3. Қарыз алушы үшін борыштық жүктемені азайту үшін қарыз алушының пайдасына 

микрокредит беру туралы шарттың талаптарын өзгертуге құқылы, бұл: тұрақсыздық 

айыбын (айыппұлды, өсімпұлды) азайту жағына қарай өзгертуді немесе толық алып 

тастауды; микрокредит беру туралы шарт бойынша сыйақы мөлшерлемесін азайту жағына 

қарай өзгертуді қамтиды. 

9.2.4. Қарыз алушы кірістері, Микрокредитті Қамтамасыз етудің болуы (жай-күйі) туралы 

дәйексіз мәліметтерді ұсынған жағдайда, Қарыз алушыға кредит беруді тоқтатуға. 

9.2.5. Қарыз алушыдан осы Шартта көрсетілген мәлімдеулер мен кепілдіктерді 

құжаттамалық растауды талап етуге. 

9.2.6. Осы Шарттың талаптары орындалмаған жағдайда, Қарыз алушы ұсынған Қамтамасыз 

етуден өндіріп алуға. 



9.2.7. Қарыз алушы микрокредиттің кезекті бөлігін қайтару және (немесе) сыйақы төлеу 

үшін белгіленген мерзімді 40 күнтізбелік күннен артық бұзған кезде микрокредиттің және 

ол бойынша сыйақының сомасын мерзімінен бұрын қайтаруды талап етуге. 

9.2.8. Осы Шарттың 15-тармағының талаптарына сәйкес осы Шарт бойынша өз құқықтарын 

қайта табыстауды жүзеге асыруға. 

9.2.9. Қарыз алушы Шарт бойынша міндеттемелерді орындаудың мерзімін кешіктіруге жол 

берген кезде сотқа дейінгі өндіріп алуға және коллекторлық агенттікке реттеуге беруге. 

9.2.10. Қарыз алушы-жеке тұлғаның өтінішін қарау нәтижелері бойынша берешекті реттеу 

жөнінде келісімге қол жеткізілмеген және Қарыз алушы берешек бойынша қарсылықтар 

бермеген жағдайда, Қарыз алушы тұлғаның келісімін алмастан, нотариустың атқару 

жазбасының негізінде негізгі борышты, сыйақыны және айыпақыны (айыппұлды, 

өсімпұлды) қоса алғанда, берешекті өндіріп алу мүмкіндігін көздейді. 

9.2.11. Қазақстан Республикасының микрокредит беру туралы заңдарында белгіленген өзге 

де құқықтарды жүзеге асыруға құқылы. 

10. ТАРАПТАРДЫҢ МІНДЕТТЕРІ 

10.1. Кредитор: 

10.1.1. Микрокредитті осы Шартта келісілген сомада, мерзімдерде және шарттарда беруге. 

10.1.2. Қарыз алушыға микрокредит беру құпиясын сақтауға. 

10.1.2-1. Қарыз алушыдан Микрокредитті ішінара немесе толық мерзімінен бұрын өтеу 

есебіне ақша қабылдауға, есептелген сыйақыны ұстай отырып, мұндай қайтарғаны үшін 

тұрақсыздық айыбын немесе басқа да айыппұл санкцияларын алмай. 

10.1.3. Осы Шарттың талаптарына сәйкес Сыйақыны қайта есептеуді жүзеге асыруға. 

10.1.4. Қарыз алушыға Микрокредитті алуға, қызмет көрсетуге және өтеуге (қайтаруға) 

байланысты төлемдер туралы толық және анық ақпарат беруге. 

10.1.4-1. Қарыз алушының өтініші бойынша ай сайын бір реттен жиі емес, тегін, 3 (үш) 

жұмыс күнінен кешіктірмей, Шарт бойынша берешекті өтеу есебіне түсетін ақшаның 

бөлінуі (негізгі борыш, сыйақы, өсімпұл) туралы жазбаша нысанда ақпарат беруге. 

10.1.4-2. Қарыз алушының Микрокредит сомасын ішінара немесе толық мерзімінен бұрын 

қайтару туралы өтініші бойынша тегін, 3 (үш) жұмыс күнінен кешіктірмей, қайтаруға 

тиесілі соманың мөлшері туралы негізгі борыш, сыйақы, өсімпұл бойынша бөле отырып 

хабарлауға. 

10.1.5. Орналасқан жері өзгерген не атауы өзгерген жағдайда мұндай өзгерістер болған 

күннен бастап күнтізбелік отыз күннен кешіктірілмейтін мерзімде бұл туралы Қарыз 

алушыны жазбаша хабардар ету жолымен жазбаша хабарландыруға. 

10.1.6. Шарт бойынша ұйым құқығының (талап етуі) үшінші тұлғаға өту талаптары (бұдан 

әрі - талап ету құқығын басқаға беру шарты) қамтылған шартты жасасу кезінде қарыз 

алушыны (немесе оның уәкілетті өкілін) мыналар жөнінде: талап ету құқығын басқаға беру 

шарты жасалғанға дейін құқықтардың (талаптардың) үшінші тұлғаға өту мүмкіндігі туралы, 

сондай-ақ осындай басқаға беруге байланысты қарыз алушының дербес деректерін шартта 

көзделген не Қазақстан Республикасының заңнамасына қайшы келмейтін тәсілмен өңдеу 

туралы; талап ету құқығын басқаға беру шарты жасалған күннен бастап күнтізбелік отыз 

күн ішінде банктік қарызды өтеу жөніндегі бұдан былайғы төлемдердің үшінші тұлғаға 

тағайындалатынын, берілген құқықтардың толық көлемін, сондай-ақ негізгі борыштың, 

сыйақының, комиссиялардың, айыпақының мерзімі өткен және ағымдағы сомаларының 

қалдықтарын көрсете отырып хабардар етуді. 



10.1.7. Қарыз алушыны Шартта көзделген тәсілмен және мерзімде, бірақ мерзімі өткен 

күннен бастап күнтізбелік 10 (он) күннен кешіктірмей: Шарт бойынша міндеттемені 

орындау бойынша мерзімін өткізіп алудың туындауы және хабарламада көрсетілген күні 

мерзімі өткен берешектің мөлшерін көрсете отырып, төлемдер енгізу қажеттілігі туралы; 

қарыз алушы-жеке тұлғаның шарт бойынша Кредиторға жүгіну құқығы туралы; қарыз 

алушының Шарт бойынша өз міндеттемелерін орындамауының салдары жөнінде хабардар 

етуге. 

10.1.8. Ұйым шартта көзделген тәртіппен жақсарту талаптарын қолданған жағдайда шарт 

талаптарының өзгеруі туралы қарыз алушыны хабардар етуге. 

10.1.9. Тараптар қол қойған микрокредитті өтеу кестесін шартқа қоса беруге. Қарыз 

алушының ақшалай міндеттемелері сомасының (мөлшерінің) және (немесе) оларды төлеу 

мерзімінің өзгеруіне әкелетін микрокредит талаптарының өзгеруі жағдайында ұйым жаңа 

талаптарды ескерумен, микрокредитті өтеудің жаңа кестесін жасайды және қарыз алушыға 

береді. 

10.1.10. Микрокредит бойынша туындаған берешекке байланысты шарттың талаптарына 

ұсынылған өзгерістер туралы Қарыз алушының өтінішін өтінішті алған күннен кейін 

күнтізбелік 15 (он бес) күн ішінде қарауға және жазбаша нысанда не шартта көзделген 

тәсілмен берешекті реттеу жөніндегі өзінің ұсыныстары немесе дәлелді бас тартуы туралы 

хабарлауға. 

10.1.11. Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген өзге де талаптарды 

сақтауға міндеттенеді. 

10.1.12. Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген өзге де талаптарды 

сақтауға. 

10.1.13. Қарыз алушы Қазақстан Республикасының "Тұрғын үй қатынастары туралы" 

Заңына сәйкес әлеуметтік осал топтарға жататын немесе төтенше жағдай енгізілуіне негіз 

болған мән-жайлардың салдарынан зардап шеккен адам болып табылған кезде, оның тиісті 

өтінішін бергеннен кейін, шарт талаптарына (сыйақы мөлшерлемесін азайту және (немесе) 

ай сайынғы төлемді кемінде елу пайызға азайту) кемінде үш ай мерзімге өзгерістер енгізуге. 

 

10.2. Қарыз алушы: 

10.2.1. Микрокредитті және ол бойынша Сыйақыны осы Шартта көзделген мерзімдерде 

және мөлшерде толық өтеуге. 

10.2.2. Кредиторға өзінің қаржылық жағдайына қатысты барлық қажетті ақпаратты беруге, 

сондай-ақ Микрокредитті және ол бойынша Сыйақыны уақтылы өтеуге ықпал етуге 

қабілетті барлық жағдайлар туралы Кредиторға дереу хабарлауға. 

10.2.3. Микрокредитті пайдалану уақытында Кредиторға бірінші талап бойынша мынадай 

құжаттарды: Қамтамасыз етуді тексеру үшін қажетті құжаттарды; Қарыз алушының 

қаржылық жағдайына қатысты ақпаратты алуға мүмкіндік беретін өзге де құжаттарды 

беруге. 

10.2.4. Микрокредитті және/немесе есептелген Сыйақыны уақтылы өтемеген жағдайда 

Кредиторға осы Шарттың 5-тармағына сәйкес өсімпұл төлеуге. 

10.2.5. Осы Шарттың 13-тармағында көрсетілген талаптар туындаған кезде Микрокредитті 

және есептелген Сыйақы сомасын мерзімінен бұрын өтеуге. 

10.2.6. Кредиторға өзінің орналасқан жерінің, пошталық және (немесе) банктік 

деректемелерінің өзгергені туралы дереу хабарлауға. 



10.2.7. Қазақстан Республикасының заңнамасында және Кредитормен жасалған шарттарда 

белгіленген өзге де талаптарды орындауға міндеттенеді. 

11. КРЕДИТОР ҮШІН ШЕКТЕУЛЕР 

11.1. Кредитор үшін шектеулер: 

11.1.1. Сыйақы мөлшерлемесін (оларды төмендету жағдайларын қоспағанда) және (немесе) 

микрокредитті өтеу тәсілі мен әдісін біржақты тәртіппен өзгертуді. 

11.1.1-1. Қарыз алушыны (Кепіл берушіні) сақтандыру ұйымын және (немесе) 

бағалаушыны таңдауда шектеуді, егер микрокредит беру талаптарында сақтандыру 

шарттарын жасасу және (немесе) бағалау жүргізу туралы талаптар көзделсе; Қарыз 

алушыға өз өмірі мен денсаулығын сақтандыру міндетін жүктеуді. 

11.1.2. Микрокредит бойынша сыйақы мен тұрақсыздық айыбын (айыппұлды, өсімпұлды) 

қоспағанда, Қарыз алушыдан кез келген төлемдерді белгілеуді және алуды. 

11.1.3. Микрокредит сомасын ұйымға мерзімінен бұрын толық немесе ішінара қайтарған 

жеке тұлға болып табылатын қарыз алушыдан тұрақсыздық айыбын (айыппұл, өсімпұл) 

және микрокредитті мерзімінен бұрын қайтарғаны үшін басқа да төлемдерді талап етуді. 

11.1.4. Осы Шарт бойынша микрокредит сомасын ұлғайтуды. 

11.1.5. Егер негізгі борышты немесе сыйақыны өтеу күні демалыс не мереке күніне түскен 

жағдайда, тұрақсыздық айыбын (айыппұл, өсімпұл) өндіріп алуды көздейді және сыйақыны 

немесе негізгі борышты төлеу одан кейінгі жұмыс күні жүргізіледі. 

11.1.6. Кез келген валюталық баламаға байланыстыра отырып, теңгемен берілген 

микрокредит беру туралы шарт бойынша міндеттемелер мен төлемдерді индекстеуді 

көздейді. 

11.1.7. Банктік қарыз және (немесе) микрокредит бойынша 90 күннен астам мерзімі өткен 

берешегі бар Қарыз алушыға микрокредит беруді. 

11.1.8. Кепілге салынған заттарды пайдалану мен билік етуді. 

11.1.9. Кредитормен Қазақстан Республикасының "Жауапкершілігі шектеулі және қосымша 

жауапкершілігі бар серіктестіктер туралы" Заңының 12-1-бабының 2-тармағына және 

(немесе) "Акционерлік қоғамдар туралы" Заңының 64-бабының 1-тармағына сәйкес үлестес 

тұлға болып табылатын жеке сот орындаушысымен қарызды өндіріп алу үшін 

атқарушылық құжатты орындау шарттары туралы келісім (шарт) жасасуды. 

11.1.10. Қарыз алушының келісімінсіз және Шарт бойынша шарттарды сақтауды немесе 

жақсартуды қамтамасыз етпейтін талаптарда Шарттың қолданылу мерзімін ұлғайтуды. 

11.1.11. Микрокредитті мерзімінен бұрын толық немесе ішінара қайтарған жеке тұлға 

болып табылатын Қарыз алушыдан мерзімінен бұрын қайтарғаны үшін тұрақсыздық 

айыбын және өзге де төлемдерді талап етуді. 

11.1.12. Берешекті өндіріп алу бойынша талапты нотариустың тұрғылықты жері бойынша 

емес, сондай-ақ Кредитормен үлестес нотариуспен куәландыруды. 

12. ТАРАПТАРДЫҢ МІНДЕТТЕМЕЛЕРДІ БҰЗҒАНЫ ҮШІН ЖАУАПКЕРШІЛІГІ 

12.1. Осы Шарттың талаптары мен шарттарын тікелей және/немесе жасырын нысанда 

бұзатын мәмілелер жарамсыз болып табылады, ал оларды жасауға кінәлі тұлғалар 

Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген жауаптылықта болады. 

12.2. Шарттың талаптары бұзылған жағдайда Тараптар Қазақстан Республикасының 

заңнамасына және Жеке Шартқа сәйкес жауапты болады. 



12.3. Қарыз алушы мен Кредитор осы Шартты бұзғаны үшін Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес жауапты болады. 

12.4. Міндеттемелерді орындамаған немесе тиісінше орындамаған жағдайда, тұрақсыздық 

айыбын (өсімпұлды, айыппұлды) төлеу және залалдарды өтеу Қарыз алушыны осы Шартты 

орындаудан босатпайды. 

13. КРЕДИТОРДЫҢ БАСТАМАСЫ БОЙЫНША МИКРОКРЕДИТТІ МЕРЗІМІНЕН 

БҰРЫН ҚАЙТАРУ 

13.1. Кредитор есептелген Сыйақымен және осы Шарттың талаптарына сәйкес Қарыз 

алушыдан тиесілі өзге де сомалармен бірге Микрокредит бойынша Қарыз алушының 

берешек сомасын: егер Қарыз алушы Қамтамасыз ету заттары бүлінген немесе жойылған 

немесе осындай қауіп туындаған жағдайда осы Шартта көзделген Микрокредит бойынша 

Қамтамасыз етуді беруден жалтарса; Қарыз алушының немесе кепіл берушінің мүлкіне 

тыйым салынған, билік етуіне шектеу қойылған немесе үшінші тұлғалар оны өндіріп алған; 

Қамтамасыз ету жоғалған, жарамсыз болып шыққан және Қарыз алушы оның орнына 

Кредитордың талаптарын қанағаттандыратын өзге қамтамасыз етуді ұсынуды қамтамасыз 

етпеген; Қарыз алушы осы Қосылу шартының немесе Кредитормен жасалған өзге де 

шарттың талаптарын басқа бұзушылықтарға жол берген жағдайларда мерзімінен бұрын 

өндіріп алу талабын (соның ішінде Қамтамасыз етуден өндіріп алу жолымен) біржақты 

тәртіппен қоюға құқылы. 

13.2. Кредитор өзінің құқықтары мен мүдделерін қорғау немесе Қарыз алушының 

Микрокредит бойынша берешегін қайтаруы үшін Қазақстан Республикасының 

заңнамасында және осы Шартта көзделген барлық шараларды қолдануға құқылы. Осыған 

байланысты Кредитор жүргізген барлық шығындар Қарыз алушының шотына жатады. 

14. МӘЛІМДЕУЛЕР МЕН КЕПІЛДІКТЕР 

14.1. Қарыз алушы: а) оның өз атынан осы Шартты жасасуға құқығының бар екенін; b) осы 

Шартты ол орындайтынын және Қарыз алушының осы Шартта жазылған талаптарға сәйкес 

орындалуға жататын нақты және заңды күші бар міндеттемесін білдіретінін; с) осы 

Шарттың мазмұны және оның талаптарын тиісінше орындау Қарыз алушының 

құқықтарының бұзылуына себеп болмайтынын мәлімдейді және кепілдік береді. 

14.2. Кредитор: а) ол Қазақстан Республикасының заңнамасы бойынша заңды тұлға бола 

отырып, өз атынан осы Шартты жасасуға құқылы екенін; b) осы Шарт тиісінше 

санкцияланғанын және оны орындайтынын және Кредитордың осы Шартта жазылған 

талаптарға сәйкес орындалуға жататын жарамды және заңды күші бар міндеттемесін 

білдіретінін; с) осы Шарттың мазмұны және оның талаптарын тиісінше орындау 

заңнаманың және Кредитор Жарғысының талаптарын бұзуға себеп болмайтынын 

мәлімдейді және кепілдік береді. 

14.3. Жеке Шартқа қол қою арқылы Қарыз алушы Қазақстан Республикасының 

"Ломбардтар туралы қызметтер туралы" заңнамасына сәйкес кредиттік бюроларға өзі 

туралы ақпарат беруге және кредиттік бюроның Кредиторға өзі туралы кредиттік есеп 

беруіне келісімін растайды, бұл Ломбардтардың ломбардтық операцияларды жүргізу 

қағидаларына № 9 қосымша нысаны бойынша ресімделеді. 

15. ҚҰҚЫҚТАР МЕН МІНДЕТТЕРДІ БАСҚАҒА БЕРУ 

15.1. Қарыз алушы осы Шарт бойынша жекелеген, сондай-ақ барлық құқықтар мен 

міндеттерді Қарыз алушының келісімінсіз Кредитордың үшінші тұлғаларға беруіне 

біржақты тәртіппен жол берілетінімен келіседі. 

15.2. Кредитор осы Шарт бойынша өз құқықтарын Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес толық немесе ішінара үшінші тұлғаларға беруге құқылы. 



15.3. Кредитор мынадай тұлғаларға: екінші деңгейдегі банкке; коллекторлық агенттікке; 

микроқаржы ұйымына; секьюритилендіру мәмілесі кезінде Қазақстан Республикасының 

жобалық қаржыландыру және секьюритилендіру туралы заңнамасына сәйкес құрылған 

арнайы қаржы компаниясына құқықты (талапты) беруді жүзеге асыруға құқылы. 

15.4. Микрокредит беру туралы шарт бойынша Кредитор үшінші тұлғаға құқықтың 

(талаптың) өту талаптарын қамтитын шартты жасасқан кезде Кредитор: талап ету құқығын 

басқаға беру шартын жасасқанға дейін Қарыз алушыны құқықтардың үшінші тұлғаға өту 

мүмкіндігі туралы хабардар етуге; Қарыз алушыны құқықтың үшінші тұлғаға өткені 

туралы, талап ету құқығын басқаға беру шарты жасалған күннен бастап отыз күнтізбелік 

күн ішінде хабардар етуге міндетті. 

15.5. Осы шарт бойынша құқықтарды беру кезінде үшінші тұлғаның Қамтамасыз етуді өз 

қалауы бойынша іске асыруға құқығы бар. 

16. ҚҰПИЯЛЫЛЫҚ 

16.1. Тараптардың әрқайсысы осы Шарт бойынша басқа тараптан алынған қаржылық, 

коммерциялық және өзге де ақпараттың қатаң құпиялылығын сақтауға міндеттенеді. 

Мұндай ақпаратты үшінші тұлғаларға беру, жариялау немесе ашу екінші тараптың жазбаша 

келісімімен ғана, сондай-ақ Қазақстан Республикасының заңнамасында осындай ақпаратты 

алуға уәкілетті органдар мен лауазымды адамдардың талап етуі бойынша мүмкін болады. 

17. ШАРТТЫ БҰЗУ 

17.1. Осы Шарт мынадай жағдайларда: тараптардың келісімі бойынша; осы Шарттың 13-

тармағында көрсетілген талаптардың кез келгенінің басталуы; Қарыз алушының осы 

Шарттың талаптарын сақтамауы; Қарыз алушының Қамтамасыз етуді беруден жалтаруы; 

заңнамада көзделген өзге де жағдайларда бұзылуы мүмкін. 

17.2. Қарыз алушы Микрокредитті нақты алғанға дейін одан бас тартуға құқылы, ал Шарт 

жасалғаннан кейін - Шарт бойынша барлық берешекті (негізгі борышты, есептелген сыйақы 

мен өтеу күніндегі тұрақсыздық айыбын) толық мерзімінен бұрын өтеу шартымен және 

Кепіл затын Кредиторға берешек толық өтелгенге дейін қайтармау шартымен өз бастамасы 

бойынша бұзуға құқылы. Берешекті толық өтемей Шартты біржақты бұзуға жол берілмейді. 

17.3. Осы Шартты бұзу Қарыз алушыны Шартты бұзу күніне дейін орын алған оны бұзғаны 

үшін жауапкершіліктен босатпайды. 

18. ДАУЛАРДЫ ШЕШУ 

18.1. Тараптар арасындағы келіссөздер жолымен реттелуі мүмкін емес барлық даулар мен 

келіспеушіліктер Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес сотта шешіледі. 

19. ҚОСЫМША ШАРТТАР 

19.1. Кредитор Қосылу шартына Кредитордың Интернет желісіндегі http://vivat-lombard.kz/ 

веб-сайтында жарияланған күнінен бастап қолданысқа енгізілетін өзгерістер мен 

толықтыруларды, егер оларда өзгеше көзделмесе, енгізуге құқылы және олар қолданысқа 

енгізілгеннен кейін жасалған Жеке Шарттарға қолданылады. 

19.2. Тараптар Қосылу шартының талаптарына Жеке Шартқа қосымша келісім жасасу 

жолымен өзгерістер енгізе алады. Мұндай өзгерістер осы нақты Жеке Шарттың 

Тараптарының қатынастарына қолданылатын болады. 

19.3. Даулы мәселелер бойынша Шарт пен Жеке Шарттың өзге келiсiмдер алдында басым 

күшi болады. 

19.4. Қосылу шартында айқындалмаған Шарттың талаптары Жеке Шартта белгіленеді. 

Қосылу шарты мен Жеке Шарттың арасында қайшылықтар туындаған жағдайда, Жеке 



Шартты басшылыққа алу қажет. Тараптардың Қосылу шартымен және Жеке Шартпен 

реттелмеген Шарт бойынша қатынастары Қазақстан Республикасының заңнамасымен 

реттеледі. 

19.5. Микрокредитті өтеу және сыйақы төлеу кестесі Жеке Шартқа қосымша болып 

табылады. Шарт және Жеке Шарт бойынша Сыйақы мөлшері немесе есептеу тәртібі, 

сондай-ақ осыған байланысты іс-әрекеттер және өтеу мерзімдерін өзгертуді қоса алғанда, 

төлем кестесі өзгерген кезде жылжымалы мүлік кепілі туралы шарттарға қосымша 

келісімдер (болған жағдайда) уәкілетті органда тіркелмейді. 

19.6. Осы Шартты орындауға байланысты барлық шығыстар Қарыз алушыға жүктеледі. 

19.7. Қарыз алушы қайтыс болған жағдайда, осы Шарт бойынша барлық міндеттемелер 

оның құқықтық мирасқорына ауысады. 

19.8. Осы Шартқа № 1 қосымша - Шартқа қосылу туралы өтініш, Жеке шарт осы Шарттың 

ажырамас бөлігі болып табылады. 

19.9. Шарт мемлекеттік және орыс тілдерінде жасалды. Шарттың мемлекеттік және орыс 

тіліндегі нұсқалары әртүрлі оқылған жағдайда, Шарттың орыс тілінде жасалған нұсқасы 

басымдыққа ие болады. 

20. ТАРАПТАРДЫҢ БАЙЛАНЫС ТӘСІЛДЕРІ МЕН ТҮРЛЕРІ 

20.1. Тараптардың байланыс тәсілдері мен түрлері Жеке Шартта көрсетіледі. 

21. ЗАҢДЫ МЕКЕНЖАЙЫ, ДЕРЕКТЕМЕЛЕРІ 

21.1. Тараптардың заңды мекен-жайлары, деректемелері мен қолдары Жеке Шартта 

көрсетіледі. 

 


